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  คู่มือบริหารจัดการความเสี่ยงกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ จัดท าขึ้น      
เนื่องจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ กับ กระทรวงการคลัง (บริษัท ทริสคอร์ปอเรชั่น 
จ ากัด) ได้จัดท าบันทึกข้อตกลงประเมินผลการด าเนินงานกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ 
ประจ าปี  ๒๕๖7 ก าหนดเกณฑ์วัดการด าเนินงาน ด้านที่  ๔ การบริหารจัดการทุนหมุนเวียน ตัวชี้วัดที่                
๔.1 การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน โดยให้พิจารณาจากความส าเร็จในการเพ่ิมประสิทธิภาพ       
ด้านการบริหารความเสี่ ยงและการควบคุมภายในกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ        
ก าหนดเกณฑ์ประเมินผลจากประเด็นหลักที่ส าคัญ ได้แก่ สภาพแวดล้อมภายในองค์กร การก าหนดวัตถุประสงค์
คู่มือบริหารจัดการความเสี่ยง  การระบุความเสี่ ยง การประเมินความเสี่ ยง การตอบสนองความเสี่ ยง            
กิจกรรมการควบคุม สารสนเทศและการสื่อสาร และ การติดตามประเมินผล 

  การจัดให้มีคู่มือบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือให้บุคลากรของกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษา
ส าหรับคนพิการ ใช้เป็นคู่มือในการปฏิบัติงาน เพ่ือสามารถลดมูลเหตุของโอกาสที่จะท าให้เกิดความเสียหาย         
และลดขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นในอนาคตให้อยู่ ในระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้  ควบคุมได้              
และตรวจสอบได้ รวมทั้งเป็นแนวทางในการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงานกองทุนส่งเสริมและ
พัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถวางแผนรับมือกับความเสี่ยง           
ที่จะเกิดข้ึนในอนาคต 

  หน่วยตรวจสอบภายใน กองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ หวังเป็นอย่างยิ่งว่า
คู่มือบริหารจัดการความเสี่ยงเล่มนี้  จะเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่ เกี่ยวข้องทุกฝ่ายและก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด          
ต่อการบรรลุเป้าหมายการด าเนินงานของกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการต่อไป 
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กองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ 
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สารบัญ 

หน้า 
ค าน า            ก 
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บทที่ 1 บทน า           1 
  หลักการและเหตุผล        1 
     วัตถุประสงค์ของคู่มือการบริหารจัดการความเสี่ยง     2 
  ความส าคัญและประโยชน์ของการบริหารจัดการความเสี่ยง    2 
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  ค าจ ากัดความของการบริหารจัดการความเสี่ยง     6 
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   สารสนเทศและการสื่อสาร       17 
   การติดตามประเมินผล        17 
ภาคผนวก           19 
   ค าสั่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ที่ 415/2567     

เรื่อง แต่งตั้งคณะท างานทบทวนคู่มือบริหารจัดการความเสี่ยง 
และแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2567   

   ประจ าปีงบประมาณ 2567 สั่ง ณ วันที่ 14 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2567 
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        คู่มือบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปี พ.ศ. 2567 
กองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ 

บทที่ 1 
 

  บทน ำ 
 

 บทน าของคู่มือบริหารจัดการความเสี่ยง ประกอบด้วยหัวข้อส าคัญ คือ หลักการและเหตุผล 
วัตถุประสงค์ของคู่มือบริหารจัดการความเสี่ยง ความส าคัญและประโยชน์ของการบริหารจัดการความเสี่ยง กรอบ
แนวคิด และค าจ ากัดความของการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยแต่ละหัวข้อมีข้อมูล ดังนี้ 
 

หลักกำรและเหตุผล 
 การบริหารจัดการความเสี่ ยง เป็ น เครื่องมือช่ วยให้ การด าเนิ นงานของกองทุนส่ งเสริม 
และพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ มีการพัฒนาและเติบโตอย่างยั่ งยืน กองทุนส่งเสริมและพัฒนา 
การศึกษาส าหรับคนพิการ ตระหนักถึงความส าคัญของการด าเนิน งานที่ มีการก ากับดูแลกิจการที่ ดี 
ซึ่ ง เป็ นปั จจั ยหลั ก ในการ เส ริมส ร้ างองค์ กรให้ มี ม าตรฐานก ารจั ดการที่ ดี ส ร้ างความ เชื่ อมั่ น ให้ กั บ 
หน่วยงานภาครัฐ องค์กรภาคเอกชน และประชาชนทั่วไปว่า กระบวนการด าเนินงานของกองทุนส่งเสริม 
และพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนา   
การศึกษาส าหรับคนพิการอย่างเป็นธรรมและทั่วถึงตามพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ 
พ.ศ. 2551 ดังนั้น การมีระบบบริหารจัดการความเสี่ยงที่ดี จึงเป็นส่วนส าคัญที่สามารถน าพากองทุนส่งเสริม    
และพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการให้บรรลุ วัตถุประสงค์  รวมถึ งการบรรลุ เป้ าหมายการมีระบบ 
ธรรมาภิบาลที่ ดี  ซึ่ ง เป็นส่ วนส าคัญที่ จะเสริมสร้างให้ เกิดการบริหารจัดการที่ ดีของกองทุน ส่ งเสริม 
และพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ  

 การจัดท าคู่มือบริหารจัดการความเสี่ยงของกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ     
จึงมีความจ าเป็นต้องด าเนินการให้เป็นไปตามกรอบหลักเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานทุนหมุนเวียน 
ประจ าปีบัญชี 2567 ตามที่กรมบัญชีกลางและบริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จ ากัดก าหนด กองทุนส่งเสริม 
และพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ จึงให้ความส าคัญต่อการด าเนินงานตามนโยบายด้านบริหารความเสี่ยงของ
กองทุนส่ งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการอย่างต่อเนื่ อง ทั้ งในด้ านการเสริมสร้างความรู้ 
ด้านบริหารจัดการความเสี่ยง ให้แก่ผู้บริหารและบุคลากร การด าเนินการตามแผนและติดตามผลบริหาร 
จัดการความเสี่ยง เป็นปัจจัยส าคัญที่จะสร้างความส าเร็จ ในด้านบริหารจัดการความเสี่ยงของกองทุนส่งเสริม 
และพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ  คู่มือบริหารจัดการความเสี่ ยง เป็น เครื่องมือ ในการสนับสนุน 
และก าหนดแนวทางด าเนิ น งานด้ าน บริห ารจั ดการความ เสี่ ย งให้ แก่ทุ กกลุ่ ม งาน  สามารถใช้ คู่ มื อ 
บริหารจัดการความเสี่ ยงเล่มนี้  เพ่ื อ เป็นกลไกในการศึกษาหาความรู้ด้ าน บริหารจัดการความเสี่ ย ง 
และแนวทางการจัดท ารายงานบริหารจัดการความเสี่ยง โดยสามารถน าไปปฏิบัติและประยุกต์ใช้งานได้จริง 
ทั้งในระดับองค์กรและระดับหน่วยงาน 
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กองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ 

วัตถุประสงค์ของคู่มือบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
  1. เพ่ือใช้ เป็น เครื่องมือ ในการสร้างองค์ความรู้ด้ านบริหารจัดการความเสี่ ยงแก่บุคลากร 
ของกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ 
  2. เพ่ือให้ ผู้ บ ริห ารและผู้ ปฏิบั ติ งาน เข้ าใจหลักการ แนวคิด  วิ ธีการ และกระบวนการ 
บริหารจัดการความเสี่ยง 
  3. เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานทราบขั้นตอนกระบวนการ และสามารถวางแผนบริหารจัดการความเสี่ยง    
ของกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  4. เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการสื่อสารและสร้างความเข้าใจ ความสัมพันธ์ ตลอดจนเชื่อมโยง               
บริหารจัดการความเสี่ยงกับแผนพัฒนากองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ 
  5. เพ่ือเป็นเครื่องมือในการก าหนดแนวทางบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
ของกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ 
 

ควำมส ำคัญและประโยชน์ของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

  1. ควำมส ำคัญของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
  การน ากระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง มาใช้ในหน่วยงานจะช่วยเป็นหลักประกัน               

ได้ ระดับหนึ่ งว่ าการด าเนิ นการต่ างๆ  ของหน่ วยงานจะมี การด าเนิ นการให้ บรรลุ เป้ าหมายที่ วางไว้ 
เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นการท านายอนาคตอย่างมีเหตุมีผลมีหลักการ และหาทางลด 
หรือป้องกัน ความเสียหายในการท างานแต่ละขั้นตอนไว้ล่วงหน้า หรือในกรณีที่พบกับเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิด    
โอกาสที่จะประสบกับปัญหาน้อยกว่าหน่วยงานอ่ืนๆ หรือหากเกิดความเสียหายขึ้นก็จะเป็นความเสียหาย 
ที่น้อยกว่าหน่วยงานที่ไม่มีการน ากระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงมาใช้ เพราะได้มีการเตรียมการไว้ล่วงหน้า      
ดังนั้นการน ากระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง มาช่วยเสริมร่วมกับการท างานจะช่วยให้ภาระงาน 
ที่ปฏิบั ติ การอยู่ เป็ น ไปตามเป้ าหมายที่ ก าหนดไว้และป้องกัน โอกาสที่ จะเกิดความเสี่ ยงและปัญ หา  
ที่จะเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงาน  การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่ งของการบริหารจัดการ 
หน่วยงาน เป็นเรื่องของส่วนรวมที่ทุกคนในหน่วยงานตั้งแต่คณะกรรมการ ผู้บริหารระดับสูง จนถึงบุคลากร 
ทุกคนควรได้มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ ในเชิงลึกเชิงบูรณาการ และเชื่อมโยงสัมพันธ์กับการก าหนดกลยุทธ์ 
น โยบ าย  แผน งาน  แผ นป ฏิ บั ติ ก ารกิ จกรรมขอ งหน่ วยงาน  ซึ่ งก ารบ ริห ารจั ด การความ เสี่ ย งที่ ดี 
จะเป็นการวัดความสามารถ และการด าเนินงานของบุคลากรภายในกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษา 
ส าหรับคนพิการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 2. ประโยชน์ของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
   2.1 ก ารบ ริ ห ารจั ด ก ารคว าม เสี่ ย งช่ วย ให้ ผู้ บ ริ ห าร  แล ะผู้ ป ฏิ บั ติ งาน ต ระห นั ก ถึ ง 
ความเสี่ ยงหลักที่ส าคัญ  และสามารถท าหน้าที่ ในการก ากับดูแลกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษา 
ส าหรับคนพิการได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
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   2.2 การบริหารจัดการความเสี่ยงช่วยให้บุคลากรภายในกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษา
ส าหรับคนพิการ มีความเข้าใจถึงเป้าหมายและภารกิจหลักของหน่วยงาน และตระหนักถึงความเสี่ยงส าคัญ           
ที่ส่งผลกระทบในเชิงลบต่อหน่วยงานได้อย่างครบถ้วน  
  ๒ .3 การบริหารจั ดการความเสี่ ยงเป็ นเครื่ องมื อที่ ส าคัญ  ที่ ช่ วยให้ ผู้ บริหารมั่ นใจได้ ว่ า 
ความเสี่ ยงที่ ได้รับการจัดการอย่างเหมาะสมและทันเวลา รวมทั้ งเป็น เครื่องมือที่ ส าคัญของผู้บริหาร 
ในการบริหารงานและการตัดสินใจในด้านต่างๆ  
  ๒.๔  การบริหารจัดการความเสี่ยงช่วยให้การบริหาร และการจัดสรรทรัพยากรเป็นไป 
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 

กรอบแนวคิด 
  คู่มือบริหารจัดการความเสี่ยงของกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ             
จัดท าโดยยึดกรอบหลักการบริหารจัดการความเสี่ยง แบบบูรณาการตามแนวทาง COSO (COSO EMR 
Integrated Framework) ซึ่งมีองค์ประกอบหลัก 8 องค์ประกอบ ดังภาพ 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปภาพ การบริหารจัดการความเสี่ยง ตามมาตรฐานของ COSO 
ที่มา : http://ermthailand.blogspot.com/p/erm-coso.html  
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โดยองค์ประกอบของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ประกอบด้วย  
 

๑. สภำพแวดล้อมกำรควบคุมภำยใน (Internal Environment)  
 เป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญส าหรับกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง สภาพแวดล้อมนี้มีอิทธิพล               

ต่อการก าหนดกลยุทธ์และเป้าหมายของกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ การก าหนด     
กิจกรรม การบ่งชี้  และจัดการความเสี่ ยง สภาพแวดล้อมภายใน กองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษา 
ส าหรับคนพิการ ประกอบด้วยหลายปัจจัย เช่น จริยธรรม วิธีการท างานของผู้บริหารและบุคลากร รวมถึงปรัชญา
และวัฒ นธรรม ในการบริห ารความ เสี่ ย ง  ความ เสี่ ย งที่ ยอมรับ ได้  (Risk Appetite) เป็ นส่ วนที่ ส าคัญ 
อย่างหนึ่งของสภาพแวดล้อมภายในองค์กร และมีผลต่อการก าหนดกลยุทธ์ เพ่ือน าไปด าเนินการให้กองทุน    
ส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการบรรลุเป้าหมายทั้งด้านผลตอบแทนและการเติบโต กลยุทธ์ 
แต่ละแบบนั้นมีความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องแตกต่างกัน ดังนั้นการบริหารความเสี่ยงจึงช่วยผู้บริหารในการก าหนด 
กลยุทธ์ที่มีความเสี่ยงที่กองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ สามารถยอมรับได ้

 

๒. กำรก ำหนดวัตถุประสงค์กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง (Objective Setting)  
 กองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ  ต้องพิจารณาก าหนดวัตถุประสงค์               

ในการบริหารจัดการความเสี่ยง ให้มีความสอดคล้องกับเป้าหมายเชิงกลยุทธ์และความเสี่ยงที่กองทุนส่งเสริม 
และพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการยอมรับได้ เพ่ือวางเป้าหมายในการบริหารจัดการความเสี่ยงของกองทุน
ส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ ได้อย่างชัดเจนและเหมาะสม 

 

  3. กำรระบุควำมเสี่ยงระดับองค์กร (Event Identification)  
   การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานร่วมกัน
ระบุความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับโครงการ/กิจกรรม เพ่ือให้ทราบถึงเหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง           
ที่อาจมีผลกระทบต่อการบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ โดยต้องพิจารณาว่ามีเหตุการณ์ใดหรือกิจกรรมใด      
ของกระบวนการปฏิบัติงานที่อาจเกิดความผิดพลาด  ความเสียหาย และไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนด 
รวมถึ งความเสี่ ยงที่ อาจเกิดจากสาเหตุทั้ งภายในและภายนอก กองทุนส่ งเสริมและพัฒนาการศึกษา 
ส าหรับคนพิการ โดยประเภทของความเสี่ยงแบ่งออกเป็น 4 ประเภท ดังนี้ 
   3.1 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (strategy : S) 
   3.2 ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operation : O) 
   3.3 ความเสี่ยงด้านการเงิน (finance : F) 
   3.4 ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance : C) 
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  4. กำรประเมินระดับควำมรุนแรงของควำมเสี่ยงระดับองค์กร (Risk Assessment)  
  เป็นการพิจารณาจากการประเมินระดับความรุนแรงทั้งโอกาสและผลกระทบของปัจจัยเสี่ยง             

ซึ่งประกอบด้วยโอกาสและผลกระทบที่จะเกิดต่อความเสี่ยงระดับองค์กร  รวมทั้งการน าฐานข้อมูลมาใช้             
ในการพิจารณาก าหนดระดับความรุนแรง โดยการระบุถึงความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นได้จากความเสี่ยง               
แต่ละประเภท ระดับความเสียหาย=โอกาสของการเกิดความเสี่ยง(L)xระดับของผลกระทบความรุนแรง (I) 
และมีการจัดล าดับความเสี่ยงที่จะบริหารจัดการจากผลการวิเคราะห์ความเสียหายข้างต้น  

 

  5. กำรตอบสนองควำมเสี่ยง (Risk Response)  
  เป็ นการพิ จารณ าจากการก าหนดแผน งาน บริห ารจั ดการความ เสี่ ย งระดับ องค์ ก ร 

ครบทุกปัจจัยเสี่ยงระดับหน่วยงาน โดยมีการวิเคราะห์ Cost - Benefit ในแต่ละทางเลือกในการจัดการ 
 

  6. กิจกรรมกำรควบคุมภำยใน (Control Activities)  
  เป็นนโยบายและกระบวนการปฏิบัติงาน เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการจัดการความเสี่ยง        

โดยกิจกรรมควบคุมอาจมีความแตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมภายในองค์กร โครงสร้าง และวัฒนธรรม
องค์กร สิ่งส าคัญประการหนึ่งต่อกิจกรรมควบคุม คือ การก าหนดบุคลากรภายในองค์กร เพ่ื อรับผิดชอบ 
ในการพิจารณาประสิทธิภาพของการจัดการความเสี่ยงที่ได้ด าเนินการอยู่ในปัจจุบันและพิจารณากิจกรรมเพ่ิมเติมที่
จ าเป็น เพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยง  

    
7. สำรสนเทศและกำรสื่อสำร (Information & Communication)  

  เป็นการพิจารณาจากการใช้สารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการติดตามการด าเนินกิจกรรม             
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง โดยพิจารณาผ่านการด าเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง                
ได้ครบถ้วน และความเสี่ยงระดับองค์กรสามารถลดระดับความรุนแรงได้ตามเป้าหมายที่ก าหนด  

 

8. กำรติดตำมผลและกำรประเมินผล (Monitoring)  
  เป็ นการติดตามประเมินผลภายหลั งจากได้ด าเนิ นการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ ยง             

เพ่ือให้มั่นใจว่าแผนบริหารจัดการความเสี่ยงนั้นมีประสิทธิภาพ อีกทั้งสาเหตุของความเสี่ยงที่มีผลต่อความส าเร็จ     
ความรุนแรงของผลกระทบ วิธีการบริหารจัดการกับความเสี่ยง รวมถึงค่าใช้จ่ายของการควบคุมมีความเหมาะสม 
กับสถานการณท์ี่เปลี่ยนแปลง โดยมีเป้าหมายในการติดตามผล คือ 

  1. เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความเสี่ยง การติดตามผล             
การจัดการความเสี่ยงที่ได้มีการด าเนินการไปแล้วว่าบรรลุตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงหรือไม่ 
 2. เป็นการตรวจสอบความก้าวหน้าของกิจกรรมการควบคุม ที่มีการท าเพ่ิมเติมว่าแล้วเสร็จตามก าหนด
หรือไม่ สามารถลดโอกาสหรือผลกระทบของความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือไม่ โดยหน่วยงานต้องสอบทานดูว่าวิธีการ
บริหารจัดการความเสี่ยงใด มีประสิทธิภาพดี ก็ให้ด าเนินการต่อไป หรือวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดควรปรับเปลี่ยน      
และน าผลการติดตามไปรายงานให้ผู้บริหารทราบ ทั้งนี้ กระบวนการสอบทานหน่วยงานอาจก าหนดข้อมูลที่ต้องติดตาม         
หรืออาจท า Check List การติดตามพร้อมทั้งก าหนดความถี่ในการติดตามผล โดยสามารถติดตามผลได้ใน 2 ลักษณะ คือ 
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 ลักษณะที่ 1 การติดตามผลเป็นรายครั้ง (Separate Monitoring) เป็นการติดตามตามรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนด เช่น ทุก 3 เดือน 6 เดือน 9 เดือน หรือทุกสิ้นปี เป็นต้น การติดตามเป็นรายครั้งเป็นการ
ด าเนินการภายหลังจากเกิดเหตุการณ์ ดังนั้น ปัญหาที่เกิดขึ้นจะได้รับการแก้ไขอย่างรวดเร็วหากองค์กรมีการ
ติดตามอย่างต่อเนื่อง 

 ลักษณะที่ 2 การติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงาน (Ongoing Monitoring) เป็นการติดตามที่      
รวมอยู่ในการด าเนินงานต่างๆ ตามปกติของหน่วยงาน โดยมากมักอยู่ในรูปกิจกรรมการบริหารและก ากับดูแล 
ตามหน้าที่ประจ าของบุคลากร เช่น การเปรียบเทียบ การตรวจสอบงานตามสายการบังคับบัญชา เป็นต้น 

 

ค ำจ ำกัดควำมของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
 ค ว าม เสี่ ย ง  ห ม าย ถึ ง  เห ตุ ก า รณ์ ที่ อ า จ จ ะ เกิ ด ขึ้ น ภ าย ใน ส ถ าน ก ารณ์ ที่ ไม่ แ น่ น อ น 

และส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหายต่อการด าเนินงานของกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษา 
ส าหรับคนพิการทั้ งที่ เป็นตัวเงินและไม่ เป็นตัวเงิน โดยวัดจากผลกระทบ ( Impact) ที่ ได้รับ และโอกาส 
ที่จะเกิด (Likelihood) ของเหตุการณน์ั้น  
   การบริหารจัดการความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการที่กองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษา       
ส าหรับคนพิการ ใช้ในการบริหารจัดการโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงลดลง หรือผลกระทบของความเสียหาย 
จากเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับที่หน่วยงานยอมรับได้ 
   แผนบริห ารจัดการความ เสี่ ย ง หมายถึ ง  แผนที่ กองทุ นส่ ง เสริมและพัฒ นาการศึ กษ า               
ส าห รับ คน พิ การก าหนดขึ้ น  เพ่ื อ ใช้ ในการก าหนดระบบก ารบริห ารปั จจั ย  และควบคุ มกิ จกรรม 
รวมทั้ งกระบวนการด าเนิ นการต่ างๆ  โดยลดมูล เหตุของแต่ล ะโอกาสที่ จะท าให้ เกิดความเสี ยหาย 
เพ่ื อยกระดับของความเสี่ ยง  และผลกระทบที่ จะเกิดขึ้ น ในอนาคตอยู่ ในระดับที่ ส ามารถยอมรับ ได้ 
ประเมินได้ ควบคุมได้ และสามารถตรวจสอบได้อย่างมีระบบ 
  คู่ มื อ บ ริ ห ารจั ด ก ารค ว าม เสี่ ย ง  ห ม าย ถึ ง  เค รื่ อ งมื อ สื่ อ ส า รระห ว่ า งก อ งทุ น ส่ ง เส ริ ม 
และพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือท าความเข้าใจร่วมกันของผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับ
หลักการและกระบวนการการบริหารจัดการความเสี่ยงของกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ 
  ปัจจัยเสี่ยง หมายถึง ต้นเหตุ หรือ สาเหตุที่มาของความเสี่ยง ที่จะท าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์           
ที่ก าหนดไว้ โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด เกิดขึ้นได้อย่างไรและท าไม ทั้งนี้ สาเหตุของ    
ความเสี่ยงที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริงเพ่ือจะได้วิเคราะห์ และก าหนดมาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังได้อย่างถูกต้อง 
  การประเมินความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการระบุความเสี่ยง การวิเคราะห์ความเสี่ยงและจัดล าดับ
ความเสี่ยง โดยการประเมินจากโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact)  
  โอกาสที่จะเกิด หมายถึง ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง 
  ผลกระทบ หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกดิขึ้นหากเกิดจากเหตุการณ์ความเสี่ยง 
  ระดับของความเสี่ยง หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ ได้จากการประเมินโอกาส และผลกระทบ    
ของแต่ละปัจจัยเสี่ยง แบ่งเป็น 4 ระดับ คือ สูงมาก สูง ปานกลาง และน้อย 
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บทที่  2 
 

ข้อมูลพื้นฐำนกองทุนส่งเสริมและพัฒนำกำรศึกษำส ำหรับคนพิกำร 
 

 ในส่ วน ข้ อมู ล พ้ื นฐาน กองทุ นส่ ง เส ริมและพัฒ นาการศึ กษ าส าห รับ คน พิ การ  มี ข้ อมู ล 
ที่น าเสนอเพ่ือสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ คือ ความเป็นมา 
โครงสร้างการบริหารกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ และ วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ 
และกลยุทธ์การบริหาร 
 

ควำมเป็นมำ 

 กองทุนส่ งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ ส านั กบริหารงานการศึกษาพิเศษ            
ส านั ก งานคณ ะกรรมการก ารศึ กษ าขั้ น พ้ื น ฐาน  จั ดตั้ งขึ้ น ต ามพ ระราชบัญ ญั ติ ก ารจั ดก ารศึ กษ า  
ส าหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 ซึ่งประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 5 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2551 มีผลบังคับใช้
ตั้ งแต่ วันที่  6  กุมภาพันธ์  พ .ศ .2551 เป็นต้น ไป ในหมวด 3  ก าหนดให้มีการจัดตั้ งกองทุนส่ งเสริ ม 
และพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ ในส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น พ้ืนฐาน เพ่ือใช้จ่ าย 
ในการส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ อย่างเป็นธรรมและทั่วถึง  โดยรายได้ 
ของกองทุนมาจากหลายส่วนด้วยกัน ซึ่งส่วนหนึ่งมาจากเงินอุดหนุนรัฐบาล เพ่ือด าเนินการบริหารจัดการ 
โดยคณ ะกรรมการบริห ารกองทุ นส่ ง เสริมและพัฒ นาการศึ กษาส าหรับคน พิการ  ที่ ป ระกอบด้ วย 
ผู้ แทนจากหน่ วยงานต่ างๆ ที่ เกี่ ยวข้องทั้ งหน่ วยงานภาครัฐและองค์กรภาคเอกชนภายใต้ ระเบี ยบ  
ที่คณะกรรมการบริหารกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการก าหนด ตามความเห็นชอบ           
ของกระทรวงการคลัง มาตรา 27 ได้ก าหนดว่า ให้โอนบรรดาเงิน ทรัพย์สิน สิทธิ หนี้ของกองทุนการศึกษาส าหรับ
คนพิการ ตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้ วยกองทุนการศึกษาส าหรับคนพิการ พ.ศ. 2546                     
ไปเป็นของกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ  
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โครงสร้ำงกำรบริหำร 
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หนว่ยตรวจสอบภายใน 

กลุ่มบริหารจัดการกองทุน

และกฎหมาย 
 

กลุ่มนโยบายแผนงาน  

และติดตาม 
 

กลุ่มบริหารการเงิน 

และบัญชี 
 

ผูจ้ดัการกองทนุสง่เสรมิและพฒันาการศกึษาส าหรบัคนพกิาร 

กองทนุสง่เสรมิและพฒันาการศกึษาส าหรบัคนพิการ 

ส านกับรหิารงานการศกึษาพเิศษ 

คณะกรรมการบรหิารกองทนุสง่เสรมิ 

และพฒันาการศกึษาส าหรบัคนพิการ 

เลขาธิการคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
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วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้ำประสงค์ และกลยุทธ์ 

วิสัยทัศน์ 
“เพ่ิมโอกาส และความเสมอภาคทางการศึกษาส าหรับคนพิการอย่างยั่งยืน” 

พันธกิจ 
1. พัฒนาระบบการให้บริการกับทุกภาคส่วนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นฐาน 
2. พัฒนาระบบบริหารจัดการกองทุนฯ ให้มีประสิทธิภาพ 
3. พัฒนาสมรรถนะบุคลากรกองทุนฯ ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
4. ส่งเสริมให้ผู้รับบริการสร้างนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ส าหรับคนพิการ 

เป้ำประสงค์ 
พันธกิจ เป้ำประสงค์ 

1. พัฒนาระบบการให้บริการกับทุกภาคส่วนโดย
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นฐาน 

1. กองทุนฯ ได้รับการยอมรับจากทุกภาคส่วน 

2. พัฒนาระบบบริหารจัดการกองทุนฯ ให้มี
ประสิทธิภาพ 

2. กองทุนฯ มีคุณภาพตามมาตรฐานที่ก าหนด 

3. พัฒนาสมรรถนะบุคลากรกองทุนฯ ให้ทันต่อ
การเปลี่ยนแปลง 

3. บุคลากรมีความเป็นมืออาชีพ 

4. ส่งเสริมให้ผู้รับบริการสร้างนวัตกรรมการ
จัดการเรียนรู้ส าหรับคนพิการ 

4. ผู้พิการได้รับการพัฒนาอย่างทั่วถึงเท่าเทียม 

 

กลยุทธ์ 
 กลยุทธ์ที่ 1 ให้โอกำสกำรเข้ำถึงบริกำรทำงกำรศึกษำตลอดชีวิต เพื่อยกระดับคุณภำพกำรศึกษำของ
คนพิกำรอย่ำงท่ัวถึงและเป็นธรรม 
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์   
 เพ่ือสร้างความพร้อมการรับรู้ของหน่วยงานในการสร้างโอกาสการเข้าถึงบริการการศึกษาตลอดชีวิต     
ของคนพิการ 
มำตรกำร 
 1. จัดท าแผนประชาสัมพันธ์เชิงรุก 

2. สนับสนุนสิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยีนวัตกรรม สื่อ บริการ และความช่วยเหลืออ่ืนใด                
ทางการศึกษา 
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 3. สนับสนุนทุนการศึกษาเพ่ือการศึกษาตลอดชีวิตส าหรับคนพิการอย่างเป็นธรรมและทั่วถึง 
4. พัฒนาแหล่งเรียนรู้ที่เอ้ือให้คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ 
5. สนับสนุนทุนการศึกษา ทุนฝึกอบรมเพ่ือการส่งเสริมและพัฒนาการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ         

แก่ครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา 
6. พัฒนาระบบการให้บริการของกองทุนฯ เพ่ือสนับสนุนการเข้าถึงการบริการของทุกภาคส่วนอย่างทั่วถึง 
7. ยกระดับการสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ข้อมูลการด าเนินงานของกองทุนฯ เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่ภาคี

เครือข่าย ผ่านแพลตฟอร์มที่หลากหลาย 

ตัวช้ีวัด 
1 ร้อยละของคนพิการที่ได้รับรู้สิทธิในการใช้บริการกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ  
2 ร้อยละของคนพิการที่ได้รับการสนับสนุนจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ 
3 ร้อยละของหน่วยงานภาครัฐและองค์กรที่เกี่ยวข้องกับคนพิการที่ได้รับรู้สิทธิในการใช้บริการกองทุน

ส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ 
4 ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการให้บริการของบุคลากรกองทุนฯ ต่อปีงบประมาณ (SLA) 
5 จ านวนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้ส าหรับการให้บริการผู้รับบริการต่อปีงบประมาณ 
6 ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของผู้รับบริการที่ได้รับสนับสนุนจากกองทุนฯ ต่อปีงบประมาณ 
7. ร้อยละของหน่วยงานภาครัฐและองค์กรที่เกี่ยวข้องกับคนพิการที่ได้รับรู้สิทธิในการใช้บริการกองทุน

ส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ 
 8. ผลการด าเนินงานวิจัยและพัฒนานวัตกรรมและองค์ความรู้เพ่ือจัดการเรียนรู้ตลอดชีวิตส าหรับคนพิการ 
 9. จ านวนของหน่วยงาน องค์กร และบุคคล วิจัยสถาบันตามความต้องการของกองทุนที่ได้รับทุนส่งเสริม
ส าหรับทุนวิจัย 
 10. จ านวนของผลงานในการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้แห่งความเป็นเลิศ (Community of Best 
Practices) การศึกษาตลอดชีวิตของคนพิการ 

11. จ านวนโครงการที่ขอรับการสนับสนุนจากกองทุนต่อปีงบประมาณ 
12. ร้อยละโครงการที่ได้รับการสนับสนุนจากกองทุนต่อปีงบประมาณ 
13. ร้อยละความส าเร็จตามค่าเป้าหมายและตัวชี้วัดของโครงการที่ได้รับเงินสนับสนุน 
14. จ านวนนวัตกรรมการจัดการเรียนส าหรับผู้พิการต่อปีงบประมาณ 
15. จ านวนผู้พิการที่ได้รับบริการจ าแนกตามประเภทความพิการและประเภทองค์กร และต่อ

ปีงบประมาณ 
 16. จ านวนประเภทความพิการที่ขอรับการสนับสนุนจากกองทุนฯ 
 
 
 

10 



 

 

 
 

        คู่มือบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปี พ.ศ. 2567 
กองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ 

 กลยุทธ์ที ่2 ส่งเสริมกำรเข้ำถึงกำรศึกษำตลอดชีวิต เพื่อยกระดับคุณภำพชีวิตคนพิกำร วัตถุประสงค์
เชิงกลยุทธ์   
 เพ่ือส่งเสริมให้คนพิการรับรู้ในสิทธิ์และเข้าถึงโอกาสทางการศึกษาตลอดชีวิต 
 
มำตรกำร 

1. มีแผนส่งเสริมสนับสนุนการเข้าถึงการศึกษาตลอดชีวิต ของคนพิการ 
 2. ส่งเสริมพัฒนาองค์ความรู้ด้านการศึกษาตลอดชีวิต ส าหรับคนพิการให้กับผู้ที่เกี่ยวข้อง 

3. มีคู่มือส่งเสริมสนับสนุนการเข้าถึงการศึกษา 
 4. สนับสนุนให้คนพิการได้เรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
 5. กระจายโอกาสให้คนพิการเข้าถึงและใช้ประโยชน์ของกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ  
 6. ส่งเสริมค่านิยม วัฒนธรรม และเอกลักษณ์ขององค์กร เพ่ือสนับสนุนบุคลากรให้เกิดขวัญก าลังใจ   
ความเป็นเอกภาพ และจิตบริการ 
 7. พัฒนาระบบฐานข้อมูล และเทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการให้บริการที่ตอบสนองความต้องการ     
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ตัวช้ีวัด 
1. ร้อยละของคนพิการที่ได้รับรู้สิทธิในการใช้บริการกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ 
2. ร้อยละของคนพิการที่ได้รับการสนับสนุนจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ 
3. ร้อยละของหน่วยงานภาครัฐและองค์กรที่เกี่ยวข้องกับคนพิการที่ได้รับรู้สิทธิในการใช้บริการกองทุน

ส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ 
4. ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการให้บริการของบุคลากรกองทุนฯ ต่อปีงบประมาณ (SLA) 
5. จ านวนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้ส าหรับการให้บริการผู้รับบริการต่อปีงบประมาณ 
6. ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของผู้รับบริการที่ได้รับสนับสนุนจากกองทุนฯ ต่อปีงบประมาณ 
7. ร้อยละของบุคลากรที่เก่ียวข้องกับการจัดการศึกษาคนพิการได้รับการพัฒนา 
8. ร้อยละของคนพิการที่ได้รับรู้สิทธิในการใช้บริการกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ  
9. ร้อยละของคนพิการที่ได้รับการสนับสนุนจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ 
10. ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาต่อปีงบประมาณ 
11. ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อบุคลากรกองทุนฯ 
12. ร้อยละของโครงการที่ได้รับการติดตามและประเมินผลจากกองทุนฯ 

กลยุทธ์ที่ 3 พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรองค์กรโดยระบบสำรสนเทศและกำรมีส่วนร่วมของทุกภำคส่วน 

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์   
เพ่ือพัฒนาระบบบริหารจัดการกองทุนที่มีประสิทธิภาพ  เน้นการมีส่วนร่วมและการใช้นวัตกรรมเทคโนโลยี 

 

11 



 

 

 
 

        คู่มือบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปี พ.ศ. 2567 
กองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ 

มำตรกำร 
1. พัฒนาโครงสร้างองค์กรเพ่ือสนับสนุนการเข้าถึงการศึกษาตลอดชีวิตส าหรับคนพิการตอบสนองต่อ

ภารกิจ การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของคนพิการ 
2. ส่ งเสริมการวิจัย การพัฒนา การผลิต สื่อ เทคโนโลยี  และสิ่ งอ านวยความสะดวกส าหรับ                

คนพิการและภาคีเครือข่ายให้เกิดความเข้มแข็ง 
3. พัฒนาระบบการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของหน่วยงาน ทั้งภาครัฐและองค์กรเอกชน 
4. พัฒนาการบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
5. ทบทวน และปรับปรุงขอบข่ายงาน ค าพรรณนางาน กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ และคู่มือการด าเนินงาน

ให้ครอบคลุมภารกิจของกองทุนฯ 
6. ทบทวนแผนปฏิบัติการระยะยาว แผนปฏิบัติการประจ าปี และน าแผนสู่การปฏิบัติตามวงจร PDCA แบบมี

ส่วนร่วม 

ตัวช้ีวัด 
 1. จ านวนองค์กรที่เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการพิจารณาโครงการ อย่างโปร่งใสและตรวจสอบได้  
 2. ผลการด าเนินงานของกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ มีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก 
 3. ร้อยละของผู้รับบริการจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการมีความพึงพอใจ 
 4. ผลการด าเนินงานวิจัยและพัฒนานวัตกรรมและองค์ความรู้เพ่ือจัดการเรียนรู้ตลอดชีวิตส าหรับคนพิการ 
 5 . จ านวนของหน่วยงาน องค์กร  และบุคคล  วิจัยสถาบันตามความต้องการของกองทุนที่ได้รับ            
ทุนส่งเสริมส าหรับทุนวิจัย 
 6 . จ านวนของผลงานในการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้แห่งความเป็นเลิศ (Community of Best 
Practices)  การศึกษาตลอดชีวิตของคนพิการ 
 7. ร้อยละโครงการที่ประสบความส าเร็จตามก าหนดสัญญาต่อปีงบประมาณ 

8. ระดับคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานของหน่วยตรวจสอบกองทุนฯ  
9. ร้อยละความส าเร็จของตัวชี้วัดการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

กลยุทธ์ที่ 4 พัฒนำครูและบุคลำกรที่เกี่ยวข้องกับกำรจัดกำรศึกษำของคนพิกำร 

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์   
เพ่ือเสริมสร้างและพัฒนาสมรรถนะครู  บุคลากรและผู้ที่เกี่ยวข้องให้มีศักยภาพตามบทบาทหน้าที่ 

มำตรกำร 
1. การพัฒนาศักยภาพครูการศึกษาพิเศษ ครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาให้มีทักษะ                 

และองค์ความรู้ในการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการอย่างต่อเนื่อง  
2. ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ข้อมูล ผลงานวิจัย องค์ความรู้ และความช่วยเหลืออ่ืนใด

ทางการศึกษาในการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการทั้งภายในและภายนอกประเทศ 
 3. เสริมสร้างความเข้มแข็งในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาคนพิการของภาคีเครือข่าย 
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        คู่มือบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปี พ.ศ. 2567 
กองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ 

 4. พัฒนาแผนอัตราก าลัง และการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร ให้สอดคล้องกับปริมาณงาน
อย่างเป็นระบบ 
 5. พัฒนาศักยภาพบุคลากรของกองทุนฯ ด้านวิชาการ และวิชาชีพ ให้ตอบสนองการท างานสมัยใหม่อย่างต่อเนื่อง 

ตัวช้ีวัด 

1. ร้อยละของบุคลากรที่เก่ียวข้องกับการจัดการศึกษาคนพิการได้รับการพัฒนา 
2. ร้อยละของคนพิการที่ได้รับรู้สิทธิในการใช้บริการกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ  
3. ร้อยละของคนพิการที่ได้รับการสนับสนุนจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ 
4. ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาต่อปีงบประมาณ 
5. ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อบุคลากรกองทุนฯ 
6. ร้อยละของโครงการที่ได้รับการติดตามและประเมินผลจากกองทุนฯ 

กลยุทธ์ที่ 5 วิจัยและพัฒนำนวัตกรรมและองค์ควำมรู้กำรจัดกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตส ำหรับคนพิกำร 

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์  
  เพ่ือการจัดหา  วิจัยและพัฒนานวัตกรรมและองค์ความรู้การจัดการเรียนรู้ตลอดชีวิตส าหรับคนพิการ 
มำตรกำร 

1. จัดหานวัตกรรม สื่อ เทคโนโลยี 
2. วิจัยและพัฒนานวัตกรรม และองค์ความรู้ด้านการจัดการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่ไร้ขีดจ ากัดส าหรับคนพิการ 

 3. สนับสนุน ส่งเสริมทุนวิจัยส าหรับหน่วยงาน องค์กร และบุคคล วิจัยสถาบันตามความต้องการ        
ของกองทุน 
 4. สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้แห่งความเป็นเลิศ  (Community of Best Practices)  การศึกษาตลอดชีวิต
ของคนพิการ  
 5. ส่งเสริมภาคีเครือข่ายที่ขอรับการจัดสรรงบประมาณจากกองทุนฯ เพ่ือสร้างนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้
ส าหรับคนพิการ 
 6. พัฒนาระบบการจัดการความเสี่ยง และการตรวจสอบภายในเพ่ือตอบสนองการเปลี่ยนแปลง         
และความรับผิดชอบตรวจสอบได้ 

ตัวช้ีวัด 
1. จ านวนองค์กรที่เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการพิจารณาโครงการ อย่างโปร่งใสและตรวจสอบได้  

 2. ผลการด าเนินงานของกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ มีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก 
 3. ร้อยละของผู้รับบริการจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการมีความพึงพอใจ 
 4. ผลการด าเนินงานวิจัยและพัฒนานวัตกรรมและองค์ความรู้เพ่ือจัดการเรียนรู้ตลอดชีวิตส าหรับคนพิการ 
 5. จ านวนของหน่วยงาน องค์กร  และบุคคล  วิจัยสถาบันตามความต้องการของกองทุนที่ได้รับทุน
ส่งเสริมส าหรับทุนวิจัย 
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        คู่มือบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปี พ.ศ. 2567 
กองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ 

 6. จ านวนของผลงานในการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้แห่ งความเป็นเลิศ (Community of Best 
Practices)  การศึกษาตลอดชีวิตของคนพิการ 
 7. ร้อยละโครงการที่ประสบความส าเร็จตามก าหนดสัญญาต่อปีงบประมาณ 

8. ระดับคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานของหน่วยตรวจสอบกองทุนฯ  
9. ร้อยละความส าเร็จของตัวชี้วัดการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
10. ร้อยละของหน่วยงานภาครัฐและองค์กรที่เก่ียวข้องกับคนพิการที่ได้รับรู้สิทธิในการใช้บริการกองทุน

ส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ 
 11. ผลการด าเนินงานวิจัยและพัฒนานวัตกรรมและองค์ความรู้เพ่ือจัดการเรียนรู้ตลอดชวีิตส าหรับคนพิการ 
 12. จ านวนของหน่วยงาน องค์กร และบุคคลวิจัยสถาบันตามความต้องการของกองทุนที่ได้รับทุน
ส่งเสริมส าหรับทุนวิจัย 
 13. จ านวนของผลงานในการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้แห่งความเป็นเลิศ (Community of Best 
Practices) การศึกษาตลอดชีวิตของคนพิการ 

14. จ านวนโครงการที่ขอรับการสนับสนุนจากกองทุนต่อปีงบประมาณ 
15. ร้อยละโครงการที่ได้รับการสนับสนุนจากกองทุนต่อปีงบประมาณ 
16. ร้อยละความส าเร็จตามค่าเป้าหมายและตัวชี้วัดของโครงการที่ได้รับเงินสนับสนุน 
17. จ านวนนวัตกรรมการจัดการเรียนส าหรับผู้พิการต่อปีงบประมาณ 
18. จ านวนผู้ พิการที่ ได้รับบริการจ าแนกตามประเภทความพิการและประเภทองค์กร และต่อ

ปีงบประมาณ 
19. จ านวนประเภทความพิการที่ขอรับการสนับสนุนจากกองทุนฯ 
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 บทที่ 3  
 

 กระบวนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
  

กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงของกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ 
ด าเนินการตามกรอบหลักการบริหารจัดการความเสี่ยง แบบบูรณาการตามแนวทาง COSO (COSO EMR 
Integrated Framework) ซึ่งมีองค์ประกอบหลัก 8 องค์ประกอบ และแต่ละองค์ประกอบมีหลักการ ดังนี้ 

 

สภำพแวดล้อมภำยในกองทุนส่งเสริมและพัฒนำกำรศึกษำส ำหรับคนพิกำร 
   สภาพแวดล้อมภายใน กองทุนส่ งเสริมและพัฒ นาการศึกษาส าหรั บคนพิการ (Internal 
Environment) เป็นองค์ประกอบที่ ส าคัญ ในการก าหนดกรอบบริหารจัดการความเสี่ ยง ประกอบด้วย 
ปัจจัยหลายประการ โดยสภาพแวดล้อมภายใน  เป็น พ้ืนฐานส าคัญ ในการก าหนดทิศทางของกรอบ 
การบริหารจัดการความเสี่ยงของกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายใน จะสะท้อนการด าเนินงานให้ชัดเจนขึ้นเมื่อพิจารณาให้ครอบคลุมถึงปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก 
ที่อาจมีผลกระทบต่อกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ 
  ปัจจัยภายใน เช่น โครงสร้างองค์กร กระบวนการและวิธีการปฏิบัติงาน วัฒนธรรมองค์กร  ปรัชญา
การบริหารจัดการความเสี่ยง และระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ของผู้บริหาร เป็นต้น  
  ปัจจัยภายนอก เช่น ภาวะเศรษฐกิจ การเมืองทั้งในประเทศและต่างประเทศ ความก้าวหน้า        
ทางเทคโนโลยี กฎเกณฑ์การก ากับดูแลของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น  
 

กำรก ำหนดวัตถุประสงค์ของคู่มือบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง  
 กองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการ  ต้องพิจารณาก าหนดวัตถุประสงค์               
ในการบริหารจัดการความเสี่ยง ให้มีความสอดคล้องกับเป้าหมายเชิงกลยุทธ์และความเสี่ยงที่ กองทุนส่งเสริม 
และพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการยอมรับได้เพ่ือวางเป้าหมายในการบริหารจัดการความเสี่ยงของกองทุน
ส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการได้อย่างชัดเจนและเหมาะสม โดยการก าหนดเป้าหมายการบริหาร
จัดการความเสี่ยงควรมีการก าหนดให้ชัดเจนและสื่อสารให้แก่หน่วยงานต่างๆ ที่ เกี่ยวข้องกับกองทุนส่งเสริม 
และพัฒนาการศึกษาส าหรับคนพิการด้วย เพ่ือให้มีความเข้าใจตรงกัน โดยมีลักษณะวัตถุประสงค์ท่ีดี (SMART) มีดังนี้ 
 Specific มีลักษณะที่เฉพาะเจาะจง สามารถท าให้บุคลากรทุกระดับในองค์กรเข้าใจตรงกันได้  
    Measurable สามารถวัดผลได้ว่าวัตถุประสงค์นั้นบรรลุส าเร็จหรือไม่ ไม่ว่าในเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ  

 Attainableสามารถท าให้บรรลุผลได้ภายใต้ศักยภาพ ทรัพยากร และสิ่งแวดล้อมที่องค์กรมีอยู่  
Relevant มีความเก่ียวข้องสัมพันธ์ และเป็นไปในทิศทางเดียวกับวิสัยทัศน์ขององค์กร  

 Timely มีก าหนดระยะเวลาที่ชัดเจนในการด าเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
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กำรระบุควำมเสี่ยง  
   การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานร่วมกัน 
ระบุความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง กับโครงการ/กิจกรรม เพ่ือให้ทราบถึงเหตุการณ์ที่ เป็นความเสี่ยง          
ที่อาจมีผลกระทบต่อการบรรลุผลส าเร็จตาม วัตถุประสงค์ โดยต้องพิจารณาว่ามีเหตุการณ์ใดหรือกิจกรรมใด       
ของกระบวนการปฏิบัติงานที่อาจเกิดความผิดพลาด  ความเสียหายและไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนด 
รวมถึ งความเสี่ ยงที่ อาจเกิดจากสาเหตุทั้ งภายในและภายนอก กองทุนส่ งเสริมและพัฒนาการศึกษา 
ส าหรับคนพิการ โดยประเภทของความเสี่ยงแบ่งออกเป็น 4 ประเภทดังนี้ 
   1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (strategy : S) 
  2) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operation : O) 
  3) ความเสี่ยงด้านการเงิน (finance : F) 
  4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance : C) 
 

กำรประเมินควำมเสี่ยง  
 เป็นการพิจารณาจากการประเมินระดับความรุนแรงทั้งโอกาสและผลกระทบของปัจจัยเสี่ยง 
ซึ่ งประกอบด้วยโอกาสและผลกระทบที่ จะเกิดต่อความเสี่ ยงระดับองค์กร  รวมทั้ งการน าฐานข้อมูล                   
มาใช้ในการพิจารณาก าหนดระดับความรุนแรง โดยการระบุถึงความเสียหายที่อาจเกิดขึ้ นได้จากความเสี่ยง 
แต่ละประเภท และมีการจัดล าดับความเสี่ยงที่จะบริหารจัดการความเสี่ยงจากผลการวิเคราะห์ความเสียหายข้างต้น 
ประกอบด้วย 2 มิติ ดังนี้  

 ๑. โอกาสที่อาจเกิดข้ึน (Likelihood) เหตุการณ์มีโอกาสเกิดข้ึนมากน้อยเพียงใด  
 ๒. ผลกระทบ (Impact) หากมีเหตุการณ์เกิดขึ้นองค์กรจะได้รับผลกระทบมากน้อยเพียงใด 
โดยมีเกณฑ์การแปลความหมายการประเมินความเสี่ยง ดังนี้  
  2.1) ระดับความเสี่ยงต่ า (Low) คะแนนระดับความเสี่ยง 1 – 3 คะแนนยอมรับ ความเสี่ยงก าหนด
เป็นสีน้ าเงิน   
 2.2) ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) คะแนนระดับความเสี่ยง 4 – 8 คะแนนยอมรับ       
ความเสี่ยง แต่มีแผนควบคุมความเสี่ยงก าหนดเป็นสีเขียว  
  2.3) ระดับความเสี่ยงสูง (High) คะแนนระดับความเสี่ยง 9 – 15 คะแนนมีแผนลดความเสี่ยง
ก าหนดเป็นสีเหลือง   
  2.4) ระดับความเสี่ยงสูงมาก (Extreme) คะแนนระดับความเสี่ยง 16 – 25 คะแนนมีแผน          
ลดและประเมินซ้ าหรือถ่ายโอนความเสี่ยงก าหนดเป็นสีแดง  
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กำรตอบสนองควำมเสี่ยง  
  เป็ น ก าร พิ จ ารณ าจ าก ก ารก าห น ด แ ผน งาน บ ริ ห า รจั ด ก ารค ว าม เสี่ ย ง ร ะดั บ อ งค์ ก ร 

ครบทุกปัจจัยเสี่ยงระดับหน่วยงาน โดยมีการวิเคราะห์  Cost - Benefit ในแต่ละทางเลือกในการจัดการ 
เมื่อความเสี่ยงได้รับการประเมินและบ่งชี้ตามระดับความส าคัญแล้ว กองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษา        
ส าหรับคนพิการ ต้องมีการจัดการความเสี่ยง โดยสามารถใช้วิธีใดวิธีหนึ่งตามหลัก 4 ประการ คือ  
  1 การยอมรับ ความ เสี่ ย ง  ความ เสี่ ย งที่ เห ลื ออยู่ ในปั จจุ บั น  อยู่ ภ าย ใน ระดั บที่ ต้ อ งการ 
และยอมรับได้แล้ว  โดยไม่ต้องมีการด า เนินการเพ่ิมเติม เพ่ือลดโอกาสหรือความรุนแรงที่ อาจเกิดขึ้น 
แต่ควรมีมาตรการติดตามอย่างใกล้ชิด เพ่ือรองรับผลที่จะเกิดขึ้น  
  2 การลดหรือควบคุม การด าเนินการเพ่ิมเติมเพ่ือลดโอกาสที่อาจเกิดขึ้นหรือความรุนแรง          
ของความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยการเพ่ิมเติมหรือเปลี่ยนแปลงขั้นตอนบางส่วนของกิจกรรม  
หรือโครงการ ที่น าไปสู่เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยงหรือการวิเคราะห์หาวิธีการควบคุม/มาตรการหรือวิธีการใด ๆ     
ในการที่จะป้องกัน ความสูญเสีย รวมถึงลดความน่าจะเป็นที่เหตุการณ์ท่ีเป็นความเสี่ยงจะเกิดขึ้น  
 3 การถ่ายโอนความเสี่ ยง  การโอนหรือการกระจายความรับผิดชอบกับผู้ อ่ืน  ในการจัด 
การความเสี่ยง เนื่องจากเป็นความเสี่ยงที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ และไม่สามารถรับเอาไว้เองได้   
  4 การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง การหยุดหรือการด าเนินการ เพ่ือหลีกเลี่ยงเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง 
 

กิจกรรมกำรควบคุม  

 เป็นนโยบายและกระบวนการปฏิบัติงาน เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการจัดการความเสี่ยง 
โดยกิ จกรรมควบคุม อาจมี ค วามแตกต่ างกั น  ขึ้ น อยู่ กั บ ส ภ าพแวดล้ อมภ ายในองค์ กร  โครงสร้ า ง 
และวัฒนธรรมองค์กร สิ่งส าคัญประการหนึ่งต่อกิจกรรมควบคุม คือ การก าหนดบุคลากรภายในองค์กร 
เพ่ือรับผิดชอบในการพิจารณาประสิทธิภาพของการจัดการความเสี่ ยงที่ ได้ด าเนินการอยู่ ในปัจจุบัน  
และพิจารณากิจกรรมเพิ่มเติมที่จ าเป็น เพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยง  

สำรสนเทศและกำรสื่อสำร  
  เป็นการพิจารณาจากการใช้สารสนเทศเพ่ือสนับการสนุนการติดตามการด าเนินกิจกรรม           

ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง โดยพิจารณาผ่านการด าเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง                
ได้ครบถ้วนและความเสี่ยงระดับองค์กรสามารถลดระดับความรุนแรงได้ตามเป้าหมายที่ก าหนด  

 

กำรติดตำมประเมินผล  
 เป็นการติดตามประเมินผลภายหลังจากได้ด าเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือให้มั่นใจว่า

แผนบริหารจัดการความเสี่ยงนั้นมีประสิทธิภาพ อีกทั้งสาเหตุของความเสี่ยงที่มีผลต่อความส าเร็จ ความรุนแรง 
ของผลกระทบ วิธีการบริหารจัดการกับความเสี่ยง รวมถึงค่าใช้จ่ายของการควบคุมมีความเหมาะสมกับสถานการณ์      
ที่เปลี่ยนแปลง โดยมีเป้าหมายในการติดตามผล คือ 
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 1 เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความเสี่ ยง การติดตามผล 
การจัดการความเสี่ยงที่ได้มีการด าเนินการไปแล้วว่า บรรลุตามวัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงหรือไม่ 

 2 เป็นการตรวจสอบความก้าวหน้ าของกิจกรรมการควบคุม ที่ มีการท าเพ่ิมเติมว่าแล้ วเสร็จ 
ตามก าหนดหรือไม่ สามารถลดโอกาสหรือผลกระทบของความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือไม่ 

โดยหน่ วยงานต้ องสอบทานดู ว่ าวิ ธี การบริ ห ารจั ดการความ เสี่ ย ง ใด  มี ป ระสิ ทธิ ภ าพดี                            
ก็ให้ด าเนินการต่อไป หรือวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดควรปรับเปลี่ยน และน าผลการติดตามไปรายงาน 
ให้ผู้บริหารทราบ ทั้งนี้  กระบวนการสอบทานหน่วยงานอาจก าหนดข้อมูลที่ต้องติดตาม หรืออาจท า Check List         
การติดตาม พร้อมทั้งก าหนดความถี่ในการติดตามผล โดยสามารถติดตามผลได้ใน 2 ลักษณะ คือ 

 1 การติดตามผลเป็นรายครั้ง (Separate Monitoring) เป็นการติดตาม ตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด    
เช่น ทุก 3 เดือน 6 เดือน 9 เดือน หรือทุกสิ้นปี เป็นต้น การติดตามเป็นรายครั้งเป็นการด าเนินการภายหลัง 
จากเกิดเหตุการณ์ ดังนั้น ปัญหาที่เกิดขึ้นจะได้รับการแก้ไขอย่างรวดเร็วหากองค์กรมีการติดตามอย่างต่อเนื่อง 

 2  การติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติ งาน (Ongoing Monitoring) เป็ นการติดตามที่ รวมอยู่ 
ในการด าเนินงานต่ างๆ ตามปกติของหน่ วยงาน โดยมากมักอยู่ ในรูปกิจกรรมการบริหารและก ากับดูแล 
ตามหน้าที่ประจ าของบุคลากร เช่น การเปรียบเทียบ การตรวจสอบงานตามสายการบังคับบัญชา เป็นต้น                
โดยการติดตามประเมินผล มีองค์ประกอบ ดังนี้  

 2.1 กรอบแนวคิดของสิ่งที่จะติดตามและประเมินผล 
 2.2 กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่จะน าผลการติดตามประเมินผลไปใช้ 
 2.3 ขอบข่ายของการติดตามประเมินผล 
 2.4 วิธีการติดตามประเมินผล 

   2.5 จัดท ารายงาน 
2.6 การสื่อสารและให้ข้อมูลป้อนกลับแก่กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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